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Zakladni udaje o obéanském sdruzeni:

Nazev organizace Alfa Human Service o.s.

Logo organizace

Adresa organizace Biskupcova 84
130 00 Praha 3

IC: 70863059
Cislo registrace VS/1-1/44086/00-R
Webové stranky www.alfahs.cz,

www.alfabet.cz

Kontaktni emaily info@alfabet.cz
vzdelavani@alfabet.cz

Statutarni organ: Mgr. Martina Chmelova
Lucie Stépankova

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s.,
pobocka Praha 3, Konévova 141/2660
Praha 3,

Cislo uétu: 14007369/0800
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Zakladni charakteristika obcéanského sdruzeni:

Alfa Human Service (dale jen AHS) je obCanské sdruzeni, které se v souladu se svym
poslanim ,PeCujeme o pecujici“ s cilem spokojeného ditéte zaméfuje na nize uvedené
aktivity:

* Poradenstvi (socialni, terapeutické, ergoterapeutické, pracovni)

* Vzdélavani (akreditované vzdélavani v socialni oblasti a Skolstvi)

* Podporu pecujicich osob (supervize, kou€ovani, ergoterapeuticka diagnostika, nacvik).
* Podporu profesionalim z fad Skolstvi (supervize, kou€ovani)

Hlavnimi cilovymi skupinami aktivit sdruzeni jsou:

RodiCe déti se zdravotnim postizenim

Déti a mladistvi se zdravotnim postizenim, se specialnimi vzdélavaci potfebami
Socialni pracovnici, pracovnici v socialnich sluzbach, asistenti

Pedagogicti pracovnici

Ridici pracovnici v oblasti socialnich sluzeb a $kolstvi.

* X X X X

Alfa Human Service je akreditovana vzdé&lavaci instituce MPSV (€.2007/972 — |) a MSMT
(€.j.:13 563/2011-25), registrovany poskytovatel socialnich sluzeb (odborné a socialniho
poradenstvi, €. 102303/07 — 1 v registru MPSV).



ALF
HUHAN

SERVICE

Cast Il

Ramcovy popis personalniho zabezpeceni €innosti organizace

Reditelka organizace, koucka

Mgr. Martina Chmelova

Ekonomka

Lucie St&pankova

Public Relations

Mgr. Petra Adamkova

Ergoterapeutka, projektovy manazer

Mgr. Veronika Kocourova, MBA

Fundraiser

Mgr. Klara Pichova Dudkova, MSc.

Office Manager, vedouci asistentu

Bc. Petra Syrovatkova

IT Specialista, lektor

Bc. Pavlina Chmelova

Koordinator projektu ,Douovani déti se
SVP*

Jakub Jaros

Asistentka Jana Stépankova
Ucetni Ing. Pavla Chmelafova
Externisté Mgr. Kvétoslava Hrbkova

Bc. Kristyna Padrtova
Bc. Daniela Jenickova
Mgr. Lenka Nemcova

Zdenék Vrtiska
Asistenti pro praci s détmi se zdravotnim | Petr Houdek
postiZzenim a specialnimi vzdélavacimi Celestyna Houdkova
potfebami Vasek Chmel

Romana Exlerova
Jitka Capova
Terezie Vanéckova
Martina Vanéckova
Alzbéta Pulpanova
Jan Coufal

Josef Sindelka
David Jirak
Jaroslav Bouska
Markéta Zikova
Michaela Némeckova
Zuzana Kopecka
Karel Tomanek
Veronika Huriova
Petra Berankova
Pavel Sovi¢
Markéta Havova
Markéta Obrucova
Tereza Przeczkova
Katka Dittmayerova
Denisa Juréova




] AL
b Hutn

SERVICE

Cast IV.

Hlavni ¢innost v roce 2013

1. Realizace projektu ,Podpora pecujicich rodi€l a jejich déti se zdravotnim
postizenim“ ¢. CZ.1.04/3.1.02/86.00080.

Popis cile, projektu:

Cilem projektu je posilit pecujici biologické a péstounské rodiCe v psychické stabilité,
vychovnych kompetencich a pfipravé ke sdilené péci a dité/mladistvého se ZP pfipravit se
tuto pédi pfijimat. Ziskané znalosti a dovednosti pfedané rodi€um a jejich détem pomahaji k
samostatnému feSeni problému, k moznosti umisténi nebo udrzeni se na trhu prace a tim k
vystoupeni z kruhu socialni izolace, finan€ni zavislosti na statu a k prevenci zavislosti na
socialni sluzbé v pozdéjsSim véku ditéte/mladistvého se ZP.

V ramci projektu v roce 2013 byly realizovany Ctyfi psychorehabilitaéni pobyty pro rodiny s

détmi se ZP. Rodi¢lim byla poskytovana pfima podpora formou pfispévku na platbu poukazu
na ubytovani a stravu, odborna literatura k feSenému tématu.

Pobyty probihaly v bezbariérovém arealu Skoly v pfirodé ve Strelskych Hosticich a dal$ich
bezbariérovych objektech k tomuto ucelu vhodnych, cca pro 10 - 12 rodi¢u a v praméru 10 -
12 déti /mladistvych se ZP pfipadné zdravych sourozencu.

V ramci projektu byly vroce 2013 slavnostné otevieny tfi kontaktni mista pro ucastniky
projektu z jednotlivych krajl. V téchto kontaktnich centrech je rodinam poskytovan cyklus
individualnich ergoterapii a kou€ovani po celou dobu trvani této aktivity. V kontaktnim pUsobi
dva terapeuti - ergoterapeut a psychoterapeut/kou¢. Ergoterapeut poskytuje détem a
mladistvym do 26 let individualni ergoterapii (nacvik sobéstacnosti, trénink jemné motoriky a
hrubé motoriky, trénink koordinace pohybd, trénink kognitivnich funkci, poradenstvi ohledné
kompenzacénich pomucek a bezbariérové uUpravy domaciho prostfedi apod.) V ramci
kou€ovani je rodi€lm poskytnuta podpora a pomoc v jednotlivych Zivotnich situacich.
Konkrétni zaméreni kou€ovani je pfizplisobovano potfebam a cilim klienta. Rodi¢e mohou
dochazet na kouCovani jednotlivé Ci v paru.

Celkem v roce 2013 vstoupilo do projektu vice jak 110 osob.

2. Realizace projektu ,,Doucovani déti se specialnimi vzdélavacimi potrebami* €.
CZ.2.17/3.1.00/36229.

Popis cile, projektu:

Cile projektu jsou zaméfeny na zvySovani dovednosti a osobnostni rust déti se specialnimi
vzdélavacimi potfebami (dale jen se SVP), podporu a pomoc jejich pedagogu a rodica.
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Projekt je urCen pfevazné détem s ADHD a socialnim znevyhodnénim z lokalit Prahy 3 a
Prahy 9. Konkrétné je projekt realizovan v zakladnich Skolach Jeseniova, Prazacka,
Chmelnice, Spitalska a Novoborska.

Zainteresované Skoly budou participovat pfi nabidce spoluprace rodi€um jejich zaku a pfi
nastaveni individualni prace s ditétem.

Déti se SVP jsou dlouhodobé a kontinualné podporovany formou individualni prace
(doplfujiciho vzdélavani, nacvikl nebo doucovani). Prace s détmi bude zahrnovat i
skupinové arteterapeutické aktivity.

3. Realizace projektu ,,Alfa — silna neziskova organizace* €. CZ.2.17/3.1.00/36230

Popis cile, projektu:

Cilem tohoto projektu, ktery Alfa Human Service realizuje od 1. 6. 2013 je tvorba a realizace
fundraisingového planu a jeho zakomponovani do procesu fizeni a chodu organizace a
soucCasné vzdélavani jak tymu kmenovych zaméstnanci AHS, tak vzdélavani asistentd pro
jejich praci s détmi se zdravotnim postizenim.

V ramci realizace fundraisingového planu se 6. listopadu 2013 uskutecnil benefi¢ni koncert
Alfa Human Service v kapucinském klastefe na Loretdanském namésti v Praze, na kterém
vystoupila folkova kapela Zhasni. Organizace AHS zde méla prvni velkou pfilezitost ke své
vlastni prezentaci pfed Sirokou verejnosti. Koncert byl uspésny, zucastnilo se ho pfes 80
navstévnikld a organizace dostala velmi pozitivni zpétnou vazbu.

Nejen na zakladé poznatk( z benefitniho koncertu byla navrzena nova fundraisingova
strategie Alfa Human Service, ktera prfedpoklada vytvoreni nékolika specifikovanych produktd
a sluzeb organizace. Prodejem téchto produktl a sluzeb pomoci marketingovych nastroju
komerénim subjektim tak bude naplfiovan cil fundraisingové strategie a tedy i projektu —
zména dosavadniho poméru skladby finanénich pfijmu organizace.

Tento projekt je realizovan z ESF (Operaéni program Praha Adaptabilita a Magistrat hl. M.
Prahy).

4. Vytvoreni Alfa Centra, projekt pro podporu rodin s détmi se zdravotnim
postizenim

Popis cile:

Alfa Human Service pouziva pojem sdilena péce prfedevSim v praxi v ramci svych projektd
ambulantnich center v Praze, Plzni a Pardubicich. Jedna se o individualni poradenstvi v
ambulantnim poradenském centru, kam maji rodiCe moznost pfijit si popovidat o svych
problémech (zaméfeni na vychovné a terapeutické poradenstvi) a zaroven pomoci ditéti v
ramci ergoterapie jako individualniho typu rehabilitace pro déti a mladistvé do 26 let. Je také
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mozné se v centru poradit o bezbariérovych upravach bytu ¢i o vybéru vhodné kompenzacéni
pomucky.

Alfa centrum bylo v roce 2013 zfizeno na adrese Konévova 205, Praha 3, 130 00. Prostfedky
na zafizeni centra byly poskytnuty z operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost
vramci Evropského socialniho fondu. Centrum poskytuje své sluzby klientim ze
StfedoCeského kraje a dale diky podpofe MPSV programu Rodina a ochrana prav, mohla byt
nastavena i poradenska kapacita pro prazske klienty.

V ramci podpory rodiCovskych kompetenci a dovednosti bylo od otevieni podpofeno celkem
30 rodi¢d s 15 détmi. V ramci rozSifovani informaci o poskytované sluzbé byly uskuteénény
individualni konzultace u poskytovatelu, uditell, poradenskych pracovnikl, u poskytovatelu
socialnich sluzeb, ve specialnim MS a ZS, PPP, SPC a na ufadech prace.

Dale jsme usporadali 4 tématické workshopy na téma Prevence syndromu vyhofeni pro cca
40 osob.

5. Poskytovani odborného socialniho poradenstvi, terapeutického poradenstvi

Popis cile:

Cilem aktivity je poskytovani odborného socialniho poradenstvi cilové skupiné rodict déti se
zdravotnim postizenim, pfipadné dalSim osobam pecujicim o své blizké. V ramci aktivity jsou
klientim poskytovany konzultace v oblasti socialni problematiky, davek statni socialni
podpory a pfispévku na péci, nebo pfipadna pomoc pfi sepisovani zadosti, odvolani apod.
V ramci odborného socialniho poradenstvi jsou také konany tzv. pfipadové konference.
Jedna se o spole¢na pracovni jednani klienta, poradce Alfy a potfebnych odbornikd s cilem
nalézat feSeni nebo podporu.

V ramci terapeutického poradenstvi je klientim poskytovana podpora osobam dlouhodobé
pecujicim o své blizké. Podporujeme pecujici v psychické stabilité, nacviku preventivnich
mechanismu pfedchazejicich syndromu vyhofeni, v partnerské komunikaci a vychovnych
pristupech k détem se zdravotnim postizenim i zdravym sourozencum. Pracujeme se
skupinami nebo v ramci individualnich nebo parovych partnerskych setkani.

V ramci terapeutického poradenstvi pouzivame celostni Gestalt pfistup.

6. Inovace portalu Alfabet.cz

Popis cile:

Portal Alfabet shrnuje informace a poznatky, které potfebuji rodiCe a profesionalové pfi péci o
lidi se zdravotnim postizenim. Jedna se zejména o diagndzy, typy zdravotniho postizeni,
legislativu, informace o vzdélavani déti se zdravotnim postizenim ¢&i nabidky poskytovatell
socialnich sluzeb. Cely koncept je doplnén dennim monitoringem tisku od firmy Anopress IT

8



& |
S HUMAN
] Schvice

o problematice zdravotniho postizeni a monitorovanim a nabidkou odbornych akci typu
konference, seminare a workshopy.

Informacéni portal Alfabet proSel tfemi vyvojovymi fazemi. Jednalo se zejména o prostiedi
redakéniho systému a grafického frontendu.

‘O- vitejte
] o (E

o ALFARETS «,

cela nové stranky informaZniho portalu Alfabet
uflvatels prehiadnd]éi a lépe

,,,,,,

: Onamili to
Ludmita Mllerova po jednani s vedenim c]

i 1lkion

o

Nahled uvodni stranky 1. verze informacniho portalu Alfabet

V poloviné roku 2012 zapocala restrukturalizace a vyvoj nové verze informacniho portalu.
Soucasti restruktualizace bylo vybrat redakéni systém, ktery bude pruzné reagovat na
potfeby uzivatell portalu. Byl vybran redakéni systém Joomla ve verzi 2.5, ktera byla
dlouhodobé podporovana. Dale se feSila absence informaci o provozujici organizaci jako
takové, ackoliv dané stranky byly prezentovany nejen jako informacni portal, ale zaroven i
webova prezentace organizace. Bylo tedy nezbytné pfedélat hierarchii stranek a nadradit
stranky organizace, jejichz soucasti je samotny informacni systém Alfabet. Vzhledem k tomu,
Ze predchozi verze informacniho portalu byla v provozu 12 let, nahromadilo se v ném veliké
mnozstvi informaci, které bylo nutné zrevidovat a odstranit zastarala data. Souéasti zmény
bylo vytvofeni redesignu grafiky uzivatelského prostfedi. Zamérem bylo ziskat webovou
prezentaci organizace, ktera bude zahrnovat informacéni portal. Samotny informacni portal
bylo tfeba zjednodusSit, zpfehlednit, zaktualizovat a zaroven ho udélat pro uzivatele
zajimaveéjsi.
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7. Ukonéeni projektu MSMT ,,Pratelska skolka“ &. CZ.1.07/1.2.00/14.0058

Popis projektu, cile:

Projekt Pratelska Skolka podporoval vzdélavani pedagogu, fidicich pracovnikli a rodic¢u déti v
matefskych sSkolach ve StfredoCeském a Pardubickém kraji. Realizace byla zahajena v kvétnu
2010. Projekt byl ukonen v dubnu 2013. Cile projektu byly naplhovany realizaci
vzdélavacich kurzd v ramci dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovniki (DVPP).

V roce 2013 jako soucast tohoto projektu bylo realizovano 5 hernich programu, 2 velké
konference, které tento projekt zavrsili. Pro potfeby konference byl vytvofen sbornik, ve
kterém byly shrnuty hlavni nosna témata konference v&etné pfispévkl samotnych uspésnych
ucastnika projektu, jimz byl na konferenci predan certifikat ,Pratelska Skolka k détem a
rodicum®“. Celkem projektem za dobu trvani 35 mésicu proSlo 1147 osob. Byla vytvofena
podrobna zavérecna zprava, ktera mapovala pribéh projektu, jeji realizaci, strategii, rizika a
naplnéni danych cilt. Zavére¢na zprava byla fidicim organem schvalena.
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Udaje o spolupraci Alfa Human Service v roce 2013
1. Spoluprace s organizacemi v roce 2013:

APSSCR

Ministerstvo prace a socialnich véci

Ministrestvo Skolstvi mladeze a télovychovy

Magistrat hl.m. Prahy

Méstska Cast Praha 3

Magistrat mésta Plzné

Magistat mésta Pardubic

Areal Skoly v pfirodé — DDM Prahy 1 - Stfelské Hostice
Zakladni kola Jeseniova, Prazacka, Chmelnice, Spitalska, Novoborska....
Firmy — AXA Assistance, mBank
Motyl o.p.s.

Diakonie CM o.p.s

Latus o.s.

Asociace spoleCenskeé odpoveédnosti
Specialni $kola Podébrady

Klubi¢ko Beroun

Rytmus o.p.s

DUm Rodin Smecéno

Modry Kli€ o.s.

Asociace ergoterapeutu

Institut pro Gestalt terapii

¥ X X X X X X K X X X X X ¥ X ¥ X X X ¥ *

...... a dalSi
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Zprava o hospodareni za rok 2013

Castky jsou uvedeny v KC — korunach &eskych

NAKLADY

Spotfeba materialu 440.586,54
Spotfeba energie 799,20
Prodané zbozi 26.136,00
Cestovneé 142.955,00
Ostatni sluzby 2.005.914,27
Mzdové naklady 3.825.245,00
Zakonné socialni pojisténi 1.025.920,00
Zakonné socialni naklady 13.235,00
Ostatni dané a poplatky 859,00
Ostatni pokuty a penale 14.269,00
Uroky 2,62

Kurzové ztraty - 22,45

Jiné ostatni naklady 19.364,14
Celkem NAKLADY 7.515.263,32
VYNOSY

Trzby z prodeje sluzeb 321.073,00
Trzby za prodané zbozZi 36.100,00
Uroky 5.830,37
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Kurzové zisky 23,96

Jiné ostatni vynosy 13.214,67
Trzby z prodeje materialu 4.145,00
Prijaté pfispévky, dary 175.200,00
Provozni dotace 6.429.920,86

Celkem VYNOSY 6.985.507,86

Rozdil v hospodareni je zpusoben pozdrzenim kone€ného vyuctovani projektu Pratelska
Skolka ze strany dotacni instituce.
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