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ALFA HUMAN SERVICE

INFORMACNiIi MEMORANDUM

0 zpracovani osobnich udajl klientd Alfa Human Service, z. s. ze dne 24. 5. 2018

Vazeny kliente,

dovolte nam Vas informovat o tom, jak spolek Alfa Human Service, z. s., se sidlem
Na Vrcholu 25/2595, 130 00 Praha 3, ICO: 70863059, zapsany ve spolkovém
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil L, vlozka 10991 (dale téz
jako ,my“ nebo ,AHS®), v souvislosti s nabizenim, sjednavanim, poskytovanim
produktu a sluzeb zpracovava VasSe osobni udaje.

Smyslem Informaéniho memoranda je poskytnout Vam informace zejména o tom,
jaké osobni Udaje shromazdujeme, jak s nimi nakladame, z jakych zdroju je
ziskavame, k jakym ucelim je vyuzivame, komu je smime poskytnout, kde muzete
ziskat informace o Vasich osobnich udajich, které zpracovavame, a jaka jsou Vase
individualni prava v oblasti ochrany osobnich udaju.

Seznamte se proto, prosim, s obsahem tohoto Informacniho memoranda. Vase
dotazy zodpovime na adrese AHS Praha 3, Na Vrcholu 2595/25, e-mailové adrese:

petra.adamkova@alfabet.cz nebo na telefonické lince 242 441 486.

1. Obecné informace

AHS ma fadu zakonnych povinnosti tykajicich se zpracovani osobnich udaju klientu,
které musime dodrzovat a bez poskytnuti Vasich osobnich udaju bychom Vam nase
produkty a sluzby nemohli vibec poskytnout. Osobni udaje klientl zpracovavame téz
nad ramec zakonnych povinnosti, a to pro ucely péce o klienty, abychom Vas mohli
oslovovat s cilenou nabidkou produktl a sluzeb. K tomu potfebujeme v nékterych
pripadech ziskat Vas souhlas. Pokud svlj souhlas v téchto pfipadech neudélite,
mohou byt nami poskytované produkty Ci sluzby omezeny ¢&i jinak upraveny
v zavislosti na rozsahu udaju, které budeme opravnéni zpracovavat. O rozsahu
omezeni Ci uprav kazdého klienta informujeme.

Neni-li vyslovné uvedeno jinak, tykaji se veSkeré zde uvedené informace téz
zpracovani osobnich udaji potencialnich klientd, tj. osob, se kterymi jsme doposud

nenavazali smluvni vztah, ale jsme s nimi jiz v kontaktu, nebo klientd byvalych.
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Informace zde uvedené se v pfiméfeném rozsahu uplatni téZ na zpracovani
osobnich udaju dalSich osob, jako jsou zmocnéné osoby, opravnéné osoby, zakonni
zastupci nebo zastupci pravnickych osob, ohledné kterych ziskame udaje, pfi

poskytovani sluzeb nasim klientim, ackoliv s nimi nemame pfimy smluvni vztah.

1.1. Zasady zpracovani osobnich udaju

PFi zpracovani Vasich osobnich udaju ctime a respektujeme nejvysSi standardy
ochrany osobnich udajd a dodrzujeme zejména nasledujici zasady:

(a) VasSe osobni udaje vzdy zpracovavame pro jasné a srozumitelné stanoveny
legitimni Gcel, stanovenymi prostfedky, stanovenym zplsobem, a pouze po dobu,
ktera je nezbytna vzhledem k uceliim jejich zpracovani; zpracovavame pouze presné
osobni udaje klientl a mame zajisténo, Ze jejich zpracovani odpovida stanovenym
ucelim a je nezbytné pro naplnéni téchto ucelu;

(b) VaSe osobni udaje chranime a zpracovavame zpUsobem, ktery zajistuje nejvyssi
moznou bezpecnost téchto udaji a ktery zabranuje neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim Udajum, zméné, zniCeni &i ztraté osobnich udaju,
neopravnénym prenosum, jinému neopravnénému zpracovani nebo zneuziti;

(c) vzdy Vas srozumitelné informujeme o zpracovani VaSich osobnich udaju a o
Vasich narocich na pfesné a uplné informace o okolnostech tohoto zpracovani, jakoz
i 0 Vasich dalSich souvisejicich pravech;

(d) dodrzujeme odpovidajici technicka a organizaCni opatfeni, aby byla zajiSténa
uroven zabezpec€eni odpovidajici vSem moznym rizikim; veSkeré osoby, které
prichazeji do styku s osobnimi Udaji klient, maji povinnost dodrzovat mi¢enlivost o

informacich ziskanych v souvislosti se zpracovavanim téchto udaju.

2. Informace o zpracovani osobnich udajt

2.1. Informace o spravci

Spravcem Vasich osobnich udajl je

Alfa Human Service, z. s., se sidlem Na Vrcholu 25/2595, 130 00 Praha 3, ICO:
70863059, zapsany ve spolkovém rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil L, vliozka 10991.

2.2. Pravni zaklad pro zpracovani a ucéely zpracovavani
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Jako spravce AHS urcuje ucel a prostfedky zpracovani osobnich udaji a odpovida
za soulad zpracovani osobnich Udaju s pfislusSnymi platnymi pravnimi predpisy

v oblasti ochrany osobnich udaji (zejména nafizeni EP a Rady (EU) 2016/679 o

GDPR, dale jen ,Nafizeni“). Zpracovavat VasSe osobni Udaje mlzeme pouze na

zakladé nékterého pravniho titulu zpracovani stanoveného v Nafizeni.

2.2.1. Zpracovani osobnich udaji bez Vaseho souhlasu

Jde zpravidla o situace, kdy jste nam povinni pfedat urlité osobni udaje jako
podminku toho, abychom Vam mohli poskytnout sv(ij produkt nebo sluzbu, pfipadné
kdy jsme opravnéni zpracovavat Vase osobni udaje ziskané jinym zplsobem.

VaSe osobni udaje jsme opravnéni ze zakona zpracovavat bez Vaseho souhlasu

(a) pfedevsim pro nasledujici u€ely dodrzeni nasich pravnich povinnosti, zejména

(i) pInéni povinnosti postupovat obezfetné,

(i) pfedchazeni vzniku 8kod na majetku AHS;

(iif) prevence podvodného jednani, kterému mohou byt klienti & AHS vystaveni;
(iv) plnéni oznamovacich povinnosti vic¢i organim vefejné moci;

(v) pInéni povinnosti AHS vuci dohledovym a dozorovym organim;

(vi) spInéni archivacnich povinnosti;

(vii) spInéni u€etnich a danovych povinnosti;

(viii) plnéni povinnosti AHS dle ob&anského zakoniku.

(b) za uCelem uzavieni nebo pInéni smlouvy s Vami. Osobni udaje jsou potfebné m;.
k tomu, aby bylo mozné pfisludnou smlouvu s Vami uzavfit a zavazky z ni plnit bez

nepfiméfenych pravnich rizik, v€éetné ukonceni smlouvy s Vami;

(c) z urcitého duvodu opravnéného zajmu AHS, zejména pro

(i) ochranu prav a pravem chranénych zajma AHS, opravnénych pfijemcd nebo
jinych pfislusnych osob, napfiklad pfi dokladani skuteCnosti, které AHS potfebuje

dolozit tfetim osobam, vymahani pohledavek nebo jiného uplatnéni pohledavek,

(i) rozvoj a vyvoj poskytovanych produktd a sluzeb,
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(iif) FeSeni vesSkeré sporné agendy, zejména pro ucCely vedeni soudnich ¢i jinych
spord,

(iv) nabizeni souvisejicich produktd a sluzeb klientim bez ziskani jejich souhlasu.
2.2.2. Zpracovani osobnich udaji s Vasim souhlasem

Jde zpravidla o situace, kdy dobrovolné souhlasite stim, abychom zpracovavali
Vami poskytnuté, nebo jinak ziskané, osobni udaje. Pokud souhlas neposkytnete,
muaze to byt divodem, ze AHS nebude schopna poskytnout nékteré produkty di
sluzby, nebo bude nucena odlvodnénym zpusobem upravit dostupnost, rozsah di

podminky poskytovanych produktd a sluzeb.

Na zakladé VasSeho souhlasu zpracovava AHS VaSe osobni udaje pro nasledujici

ucely:

(a) pécCe o klienty; jde o aktivity, které nepfedstavuji pInéni smlouvy ¢&i jiny zakonny
ramec zpracovani osobnich udaju;

(b) zasilani newsletteru.

2.3. Rozsah zpracovavanych osobnich udaju klientt

AHS zpracovava VasSe osobni udaje vrozsahu nezbytném pro naplnéni vySe
uvedenych ucelll. Zpracovavame zejména kontaktni a identifikacni Udaje, popisné a
jiné udaje a v nezbytném a opravnéném rozsahu rovnéz udaje o jinych osobach.

v v

v priloze €. 1 tohoto Informaéniho memoranda.

2.4. Zpusob zpracovani osobnich udaju

Zpusob, kterym AHS zpracovava VaSe osobni udaje, zahrnuje manualni i
automatizované zpracovani v uzivatelskych uctech Google cloud, v systémech AHS
a jejich zpracovatelu. Vase osobni Udaje zpracovavaji pfedev§im zaméstnanci AHS
a v potfebném rozsahu také tfeti osoby - zpracovatelé. Pfed jakymkoliv pfedanim
VaSich osobnich udaji trfeti osobé vzdy stouto osobou uzavieme pisemnou
smlouvu, ktera obsahuje stejné zaruky pro zpracovani osobnich udaju, jaké

v souladu se svymi zakonnymi povinnostmi dodrzuje sama AHS.
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2.5. Prijemci osobnich udaju

VaSe osobni Udaje jsou zpfistupnény zejména zaméstnancum AHS v souvislosti
s plnénim jejich pracovnich povinnosti, pfi kterych je nutné nakladat s osobnimi udaiji
klientl, pouze vSak v rozsahu, ktery je v tom kterém pfipadé nezbytny a pfi dodrzeni
veskerych bezpecnostnich opatfeni.

Vedle toho jsou Vase osobni udaje pfedavany tretim osobam, které se podileji na
zpracovani osobnich udaji klientd AHS. Pred jakymkoliv pfedanim VasSich osobnich
Udaji treti osobé vzdy stouto osobou uzavieme pisemnou smlouvu, ve které
upravime zpracovani osobnich (daji tak, aby obsahovala stejné zaruky pro
zpracovani osobnich Udajl, jaké v souladu se svymi zakonnymi povinnostmi
dodrzuje sama AHS. Prfijemci osobnich Udajid mohou byt subjekty vymezené

v priloze €. 2 tohoto Informaéniho memoranda.

2.5.1. V souladu s prislusnymi pravnimi predpisy je AHS opravnéna nebo
povinna predavat Vase osobni udaje:

(a) pfislusnym organum statni spravy, soudim a organim &innym v trestnim Fizeni
za ucelem plInéni jejich povinnosti a pro ucely vykonu rozhodnuti;

(b) dalSim osobam v rozsahu stanoveném pravnimi pfedpisy, napfiklad trfetim

osobam pro ucely vymahani pohledavek AHS.

2.5.2. S Vasim souhlasem a v rozsahu podle 2.2.2, predavame Vase osobni
udaje dale:

(a) jinym osobam za ucelem S§ifeni informaci, péci o klienty, nabizeni produktl a
sluzeb AHS klientim. Takové predavani budeme v pfipadé udéleni Vaseho souhlasu
uskutecnovat plné v souladu s dalSimi podminkami uvedenymi v tomto Informaénim
memorandu, zejména v souvislosti s ucely, rozsahem a dobou zpracovavani
osobnich udaju. Prfedavat budeme pouze VaSe identifikacni a kontaktni udaje v

rozsahu potfebném pro daného pfijemce.

2.6. Predavani osobnich udaja do zahranici

2.6.1 Predavani osobnich udaju v ramci EU a EHP
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Va$e osobni udaje jsou zpracovavany na tzemi Ceské republiky a na Gzemi dalSich

statl Evropské unie (,EU“) a Evropského hospodarského prostoru (,EHP“) nebo
v zemich u nichz existuje rozhodnuti Komise o odpovidajici ochrané osobnich udaju,
kde sidli nebo se nachazeji subjekty zpracovavajici Vase osobni udaje a které sdileji
stejné standardy ochrany osobnich 0daji jako Ceska republika. AHS, ani subjekty
podilejici se na zpracovani osobnich udaja klientl, nepfedavaji osobni udaje klientl
do zemi mimo EU a EHP nebo do zemi u nichZ neexistuje rozhodnuti Komise o

odpovidajici ochrané osobnich udajl.

V pfipadé, ze by se AHS rozhodla pro jiné pfedani osobnich udaju nez uvedené
v pfedchozim odstavci, sdéli Vam dalsi informace ve smyslu €. 13 odst. 1. pism. f)

Narizeni.

2.7. Doba zpracovani osobnich udaju

Osobni udaje klientd zpracovava AHS pouze po dobu, ktera je nezbytna vzhledem
k u€elim jejich zpracovani. Prabézné posuzujeme, jestli nadale trva potieba
zpracovavat urcité osobni udaje potfebné pro urcity ucel. Pokud zjistime, Ze jiz
nejsou potfebné pro zadny z uceld, pro které byly zpracovavany, udaje zlikvidujeme.
V té souvislosti plati, Ze osobni udaje zpracovavané AHS:

(a) z dlvodu pInéni smlouvy jsou zpracovavany po dobu trvani smluvniho vztahu s
klientem:;

(b) zdlvodu plInéni pravni povinnosti jsou zpracovavany po dobu stanovenou
pfislusnym pravnim pfedpisem

(c) pro ucely opravnénych zajml AHS nebo tfetich stran jsou zpracovavany po dobu
trvani opravnéného zajmu, pokud nedojde k nékteré skuteCnosti, ktera ma za
dobu béhu pfislusnych promi&ecich |hit;

(d) na zakladé Vaseho souhlasu jsou zpracovavany po dobu, na kterou byl souhlas
udélen, nebo do doby kdy byl Vami odvolan; neni-li stanoveno jinak, je souhlas
udélovan standardné maximalné na dobu 3 let, po nichz AHS Zada subjekty

osobnich udaju o opétovné udéleni souhlasu.

2.8. Pravo odvolat souhlas
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V tomto Informaénim memorandu jsme se pokusili vysvétlit, pro¢ Vase osobni udaje
potfebujeme a Ze je pro nékteré ucely smime zpracovavat jen s Vasim souhlasem.
Souhlas se zpracovanim svych osobnich udajd nejste AHS povinni udélit a zarover
jste opravnéni tento svlj souhlas kdykoli odvolat. Pfipominame zde, Zze nékteré
osobni Udaje jsme opravnéni zpracovavat k urCitym ucelim také bez VasSeho
souhlasu. Pokud v takovém pfipadé odvolate svlj souhlas, ukonime zpracovani
prislusnych osobnich Udaji k ucelim vyzadujicim pfislusny souhlas, avS§ak mizeme

byt opravnéni, nebo povinni, tytéz osobni udaje nadale zpracovavat k ucelim jinym.

Pokud neudélite nebo odvolate svij souhlas, mizeme:

(a) odpovidajicim zplsobem upravit dostupnost, rozsah ¢i podminky nékterych svych
produktl ¢i sluzeb, nebo

(b) odmitnout poskytnout Vam své produkty Ci sluzby, pokud shledame, Ze takovy
souhlas je k poskytnuti produktu &i sluzby za danych podminek nezbytny.

V pfipadé, ze si prejete odvolat svij souhlas se zpracovanim osobnich udajd, obratte
se, prosim, na AHS bud osobné na adrese Praha 3, Na Vrcholu 2595/25 nebo
pisemné na tutéZ adresu, e-mailem na adresu: petra.adamkova@alfabet.cz , nebo
na telefonické lince 242 441 486.

2.9. Zdroje osobnich udaju

Osobni udaje klientd ziskavame zejména:

(a) od samotnych klientl, a to napf. pfi uzavirani smluv tykajicich se produktd di
sluzeb AHS nebo pfi samotném vyuzivani produkta &i sluzeb klienty apod.;

(b) z vefejné dostupnych zdroju (vefejné rejstfiky, evidence i seznamy);

(c) od tfetich osob opravnénych s osobnimi udaji klienty nakladat a prfedat je AHS pfi
splnéni stanovenych podminek,

(d) od zajemcu o produkty a sluzby AHS v ramci marketingovych akci;

(e) z vlastni €innosti, a to zpracovavanim a vyhodnocovanim ostatnich osobnich

udaja klientd.

2.10. Pravo zadat o pristup k osobnim udajim
2.10.1 Pokud nas pozadate o informaci tykajici se zpracovani VasSich osobnich
udajl, poskytneme Vam bez zbyte¢ného odkladu veSkeré informace a potvrzeni o

tom, jaké udaje o Vas zpracovavame a umoznime Vam pfistup k témto osobnim
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udajim a informacim, pro jaké ucely jsou VaSe osobni Udaje zpracovavany,
kategoriich zpracovavanych osobnich udaju, o pfijemcich nebo kategoriich pfijemcu,
kterym byly zpfistupnény a planované dobé zpracovani, nebo neni-li ji mozné urcit,

kritéria pouzita ke stanoveni této doby;

2.10.2 P¥i splnéni dalSich predpokladd mate pravo pozadovat po AHS opravu nebo
vymaz Vasich osobnich udaju nebo omezeni jejich zpracovani. Mate pravo vznést
namitku proti zpracovani VasSich osobnich udajd a pravo ohledné zpracovani

osobnich udaji podat stiznost u UFadu na ochranu osobnich udajq.

2.10.3 Mate dale pravo, abychom Vam poskytli informaci o zdroji osobnich udaija,
pokud jsme je neziskali od Vas a pravo na to, abychom Vas informovali o pfipadech
rozhodovani zaloZzeném vyhradné na automatizovaném zpracovani Vasich osobnich

udajl, véetné pouzitého postupu a vyznamu a predpokladanych dusledcich pro Vas.

2.10.4 Na Vasi zadost Vam poskytneme zdarma jednu kopii Vasich zpracovavanych
osobnich udaji. Za dalSi kopie jsme opravnéni Vam uctovat pfiméfeny poplatek ve

vySi administrativnich nakladd.

2.11. Pravo na opravu a doplnéni osobnich udaju
2.11.1 Mate pravo, abychom VasSe nepfesné nebo neuplné osobni udaje bez

zbyte¢ného odkladu opravili nebo doplnili.

2.12. Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut®)

2.12.1 Nebrani-li tomu povinnosti vyplyvajici pro AHS z pravnich predpisti nebo
nutnost uchovat osobni udaje pro ucely pravni ochrany AHS, mate pravo na to, aby
AHS bez zbyte¢ného odkladu vymazala osobni udaje, které se Vas tykaji, pokud:

(a) osobni udaje jiz AHS nepotiebuje pro ucely, pro které byly shromazdény nebo
jinak zpracovany;

(b) odvolate souhlas, na jehoz zakladé AHS zpracovava a neexistuje zadny dalSi
pravni davod pro jejich zpracovani;

(c) vznesete namitky proti zpracovani osobnich udaju a neexistuji zadné prevazujici
opravnéné duvody pro zpracovani na strané AHS;

(d) AHS zpracovava osobni udaje protipravné;
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(e) osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti pravnim

predpisem, ktery se na AHS vztahuje.

2.13. Pravo na omezeni zpracovani
2.13.1 Mate pravo na to, aby AHS omezila zpracovani VaSich osobnich udaju,

pokud:

(a) namitnete nepresnost osobnich udajl, a to na dobu potfebnou k tomu, abychom
mohli pfesnost osobnich Udajl ovéfit;

(b) je zpracovani protipravni, ale vy budete vymaz osobnich Udaji odmitat a zadat
misto toho o omezeni jejich pouZiti;

(c) AHS jiz osobni udaje nepotiebuje pro ucely zpracovani, ale vy je budete
pozadovat pro ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd;

(d) vznesete namitku proti zpracovani, dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné

divody AHS prevazuji nad Vasimi opravnénymi divody.

2.13.2 Je-li zpracovani osobnich udaju omezeno, bude je AHS, s vyjimkou jejich
ulozeni, zpracovavat jen s Vasim souhlasem, nebo z divodu uréeni, vykonu nebo

obhajoby pravnich naroku.

2.13.3 Pokud AHS na Vasi zadost omezi zpracovani osobnich udaju, budete predem

upozornéni v pripadé, ze bude omezeni zpracovani zruseno.

2.14. Pravo na prenositelnost udaju

2.14.1 Pokud bude AHS zpracovavat Vase osobni udaje automatizované na zakladé
Vami udéleného souhlasu nebo uzaviené smlouvy, budete mit pravo ziskat osobni
Udaje, které se Vas tykaji a které jste poskytli AHS, ve strukturovaném, bézné

pouzivaném a strojové Citelném formatu.

2.14.2. Bude-li to technicky proveditelné a nebudou-li tomu branit jiné davody, AHS

na Vasi zadost osobni udaje pfeda pfimo jinému, Vami urCenému spravci.

2.15. Pravo vznést namitku proti zpracovani
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2.15.1 Vyslovné Vas upozoriujeme na to, ze v pripadé, kdy AHS zpracovava
osobni udaje pro ucely svého opravnéného zajmu, mate kdykoli pravo vznést
namitku proti zpracovani osobnich udaji, které se Vas tykaji. V takovém
pfipadé nebudeme Vase osobni Udaje dale zpracovavat az do doby, kdy
bychom prokazali existenci zavaznych opravnénych diuvodl pro zpracovani,
které by prevazovali nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, s vyjimkou

zpracovani pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

2.16. Pravo podat stiznost Ufadu na ochranu osobnich udaju
Mate pravo ohledné& zpracovani Vasich osobnich Gdaji podat stiznost u Ufadu na

ochranu osobnich udaju.

3. AHS jako zpracovatel osobnich udaju

V urcitych pripadech naklada AHS s osobnimi udaji klientd téz z povéreni jiné osoby
(jiného spravce). Jde na pfiklad o spolupraci s tfetimi subjekty pfi zprostfedkovani
produktd ¢&i sluzeb tretich subjektll nebo spolupraci s tfetimi subjekty. Pro blizsi
informace je vzdy nutné kontaktovat konkrétniho spravce osobnich udajd, neni-li

poskytnutim informaci v konkrétnim pfipadé povérena AHS.

4. Elektronické komunikaéni prostiredky

AHS vramci péCe o klienty rozviji technologie tak, abyste pro vyuZzivani naSich
produktd a sluzeb mohli vyuzivat moderni elektronické komunikaéni prostfedky. Jde
zejména o sluzby spojené s uzivanim internetu a uzivanim socialnich siti. Zaroven

pfi pouzivani téchto prostfedkl a aplikaci dbame na ochranu osobnich Udaju klientd.

Socialni sité
Muzete nas také oslovit prostfednictvim rdznych socialnich siti. Tyto komunikacéni
kanaly pouzivame hlavné jako marketingové nastroje, aktualné pres né nedochazi k

poskytovani nasich produktd a sluzeb.

5. Platnost a u€innost Informaéniho memoranda
Toto Informacni memorandum je platné a ucinné ke dni 24. 5. 2018. Aktualni znéni
Informaéniho memoranda je uvefejnéno na webovych strankach AHS a soucasné je

dostupné v sidle AHS.
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Priloha €. 1 — Rozsah zpracovavanych osobnich udajt

1. Identifikaéni udaje — zahrnuji udaje, kterymi jsou pfedevSim jméno, pfijmeni,
adresa trvalého pobytu, u klienta fyzické osoby a pfipadné jejich zakonnych
zastupct. U klienta podnikatele jsou to také ICO a DIC. Dal$imi moznymi
identifikaCnimi udaji jsou podpis, datum narozeni a soubory specifickych

autentizacnich udaju, na jejichz pouziti se dohodneme.

2. Kontaktni udaje - kontaktni adresy, telefonni Cisla, e-mailové, faxové adresy Ci

jiné obdobné kontaktni udaje.

3. Udaje nezbytné k uzavieni smlouvy — jedna se o Udaje nutné predevsim
k uzavfeni smlouvy. Mezi tyto udaje se v zavislosti na typu uzavirané smlouvy fadi

udaje o zakladni Skole, tfidé, ob&anstvi, zdravotnim stavu, pracovni pozici.

4. Udaje vznikajici plnénim zavazkd ze smluv - vtéto kategorii dochazi ke
zpracovani osobnich udaju, jakymi jsou napfiklad doba trvani smlouvy, stav smiuv

mezi AHS a Vami, udaje o provedenych platebnich transakcich.

5. Osobni udaje ziskané v souvislosti s poskytovanim nasich produkti Cci
sluzeb - jedna se o osobni udaje ziskané pfi nasi vzajemné interakci. Jde zejména o

Udaje, jez slouzi k zajisténi bezpecnosti komunikace, zaznamy komunikace.

Priloha €. 2 — Prijemci osobnich udaju
Dle ¢lanku Informacniho memoranda oznaeného jako Pfijemci osobnich udajd
(bodu 2.5) mohou byt pfijemci identifikacnich, kontaktnich a dalSich v pfiloze 1
uvedenych osobnich udaju klientl subjekty, které spadaji do nékteré z nasledujicich
kategorii dodavatell sluzeb pro AHS a spolupracujici osoby s AHS:

» spolupracujici osoby,

» dodavatelé IT sluzeb,

» dodavatelé marketingovych sluzeb,

+« dodavatelé udetnich sluzeb,
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» dodavatelé pravnich sluzeb.
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