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Pomahame tém, ktefi pecuji o druhé.

SEZNAMTE SE S NAMI! www.alfahs.cz, www.alfabet.cz

Alfa Human Service, z. s. uz od roku 2000 poskytuje psychoterapeutickou podporu
a vzdélavani formou konzultaci, poradenstvi a kou€inku v ambulantnim Alfa centru:

¢ peéujicim rodiélim s détmi se zdravotnim postizenim

¢ osobam, které dlouhodobé pecuji o nemocné blizké

CILE ALFA HUMAN SERVICE

e Posileni psychické stability pecujicich osob

e Predchazeni syndromu vyhoreni

o Zefektivnéni komunikace s okolim (partnefi, pecuijici odbornici)

e Pomoc pfi zpracovani emoc¢né naroénych situaci v Zivoté

e Pomoc pfi skloubeni pracovniho zivota s péci o (dlouhodobé&) nemocnou blizkou osobu
* Posileni vychovnych piistupd k handicapovanym détem

Tématem, které spojuje vSechny sluzby Alfa Human Service je
podpora dlouhodobé pecujicich osob.
Cast této Ginnosti vykonavame v ramci povéreni socialné-pravni ochrany déti.

ALFA HUMAN SERVICE PROVOZUJE:
* détskou skupinu Alfik -Q.?ﬁ
e ambulantni Alfa centrum a poradnu pro pecujici A [ F A B E T

¢ informacni portal www.alfabet.cz



UVODNI SLOVO

Vazeni a mili,

rok 2020 poznamenala na celém svété pande-
mie viru COVID-19.

Nejinak tomu bylo i v Alfa Human Service.

Hned v bfeznu byl pouhy den pred dalsi
z nasich tradi¢nich konferenci na pddé Senatu
Parlamentu CR, uzavfen vstup do senatnich
prostor pro verejnost. Konference o neformalni
péci planovana na 10. 3. 2020 tak byla odloze-
na na neurcito.

Pozastavit své fungovani musela v disledku
vladnich nafizeni na jarfe 2020 i détska skupina
Alfik. Nastésti ne na dlouho a déti se mohly vratit
ke svym aktivitam, hrackam a kamaradim.

V Cervnu se také diky uvolnéni pandemickych
opatreni mohl uskutecénit pravidelny pobyt pro
rodiny s mladistvymi se zdravotnim postizenim
ve Strelskych Hosticich.

Celkove vSak vétSinu osobnich setkani s klienty
nahradila online forma poskytovani konzultaci
a poradenstvi. S klienty jsme byli nuceni hledat
ty nejvhodnéjsi cesty, jak se vidét, popovidat
si a poskytnout jim tolik potfebnou pomoc
a podporu.

Pandemie totiz pfinesla pecujicim nejen mnoho
praktickych komplikaci a problémé v bézném
osobnim a pracovnim Zzivotg, ale také, a to
predev&im, velmi velkou psychickou zatéz.
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Desatero Alfa Human Service pro slepbeni psychické pohody
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Na zacatku situace bylo nutné v psychotera-
peutické praci vyzkouset technické moZznosti
(online platforma, obsluha, kamera, objem dat,
financovani) a uzpdsobit online komunikaci
kazdému jednotlivci.

Po celoro¢nich zkuSenostech dokazeme pop-
sat dvé faze, které jsme u klientd v terapii v roce
2020 rozlisili:

faze (bfezen—Cerven) — prace s panikou, Uzkostf,
strachem, nastavovani rituall, reZimu, prace se
zdroji, vytvareni si osobniho prostoru (edukace,
poradenstvi)

faze (zafi-prosinec) — prace s dlouhodobou
z&t87i, prace s omezenim (rousky, respiratory,
dezinfekce atd.), prace s izolaci (doma, omezeni
obchod, krouzk({ atd.), prace se zdroji (eduk-
ace, poradenstvi, proZitkova prace)




Jsme hrdi a zaroven vdécéni za to, Ze jsme
dokazali nastavit naSe sluzby online a posky-
tovali jsme konzultace a poradenstvi pecujicim
i v této tézké dobé pandemie.

Pretransformovali jsme do online prostredi
i skupinovou praci, coz se ukazalo jako vel-
mi pfinosné a nase ,Dny pro sebe” provazely
pecuiici cely rok.

V Fijnu se do online prostfedi socialnich siti
a webovych stranek presunula i naSe komu-
nikacni kampan Dékujeme pecujicim. Online
se uskutecCnila i z bfezna odlozena konference
Smeéfovani neformalni péce 2020 a velky pocet
Ucastnik( svédgcil o tom, Ze tato forma komu-
nikace se stala jiz béznou soucasti zivotld nés
v8ech.

Rok 2020 obratil doslova ,vzhlru nohama*“
Vetsinu toho, na co jsme byli doposud zvykli. Se
vSi pravdépodobnosti se nase vSedni dny v bu-
doucnu nevrati do ,starych koleji“, ale musime
si zacit vytvaret novy ,normaini zivot".

Jedno ale vime jisté: osobni setkavani a kon-
takty nic nenahradi.

Co nejvice spolecnych chvil s nasimi blizkymi
Vam vSem preje

Tym Alfa Human Service z.s.




CINNOST ALFA HUMAN SERVICE 2020

Détska skupina Alfik

Détska skupina Miniskolka Alfik pro déti jiz od dvou let véku byla otevfena v kvétnu 2016, ma
vlastni plan péce a vychovy a kapacita miniskolky véetné letniho provozu byla neustale naplnéna
i v roce 2020.

Détska skupina Alfik vznikla na podporu pecuijici, ktefi se mohou zaclenit do pracovniho Zivota.

Projekt détské skupiny Alfik je podporen z Evropského socialniho fondu prostrednictvim Oper-
acniho programu Zaméstnanost.

K Evropské uniel , \‘P
* Evropsky socialni fond 5

e Operacni program Zaméstnanost V




Ambulantni ALFA centrum pro pecuijici

Psychoterapeutickou pomoc pro pecuijici v roce 2020 poskytovala Alfa Human Service nasledu-

jicimi zpUsoby:
¢ Poradenstvi a terapie (pfima prace s klientem)
— individualni konzultace v ambulantnim Alfa centru

a online pres webové platformy: ZOOM, Skype, Meet ...
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¢ Pobyt rodin s mladistvymi osobami se ZP (14.6. — 19.6.2020, Strelské Hostice v Jiznich
Cechach), kde jsme také spole¢né vyrabéli chrpy pro nasi kampari Dékujeme peduijicim




¢ Edukace a nacviky ulevovych technik
— skupinoveé prace-workshopy a webinafe ,Den pro sebe”; pravidelna setkavani pecuijicich

¢ Informovani odborné i laické verejnosti o problematice naroénosti péce o druhé v domacim
prostfedi (kontakty, workshopy, konference)
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onference Sméfov

¢ Alfa Human Service zorganizovala 13. 10. 2020 online konferenci Smérovani
neformalni péée 2020 pod zastitou senatorky Mgr. Miluse Horské. Vysilalo se ,ze studia
Alfa“, kde byli pfitomni moderatori a néktefi hosté, ostatni byli pripojeni u svych poéitacd.
Zaznam konference je k dispozici na Youtube kanalu AHS.

— Konference méla probshnout 10. 3. 2020 v jednacim séle Senatu Parlamentu CR, z déivodu
pandemie COVID-19 byla odlozena.

¢ Publikovani tématu ve ¢lancich a videich na webu www.alfabet.cz a prezentace nasich sluzeb
prostrednictvim ¢léank{ v novinéch a na socidlnich sitich (Youtube kandl, Facebook, Instagram).

Pfibéhy pecujicich, dil 7, Pfibéhy peéujicich, dil 6, PFibéhy pecujicich, dil 5,
Ivana Kldra Sarka

\ ’ Sl 8.
Technika stfidavého dechu, Technika stfidavého dechu, Technika stfidavého dechu, Technika strldnvéhc dechu,

rekapitulace, édst 4 cdat 3 cast 2 cdst1




ALFABET

Slovnik  Kontakt
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VZP bude nové prispivat Jak stonat s koronavirem
klientiim na psychosocidlni doma

podporu s s Nowsens | 30,11, 207
: Obwykly prabéh Piznaky covidu-19 jsou
zejména zvyiena teplota a2 horedka

Vieobecna zdravotnl pojistovna bude
(typicky 38-38 °C),...

prozatim jako jedina zdravotni pojidfovna u

nas nabizet...

Zjistim u ditéte vyvojovou vadu ~  Babitka pomrtvici v Vainé onemocni partner v Péfeosebe v COVID a my

Legislativa

¢ Komunikaéni kampai Dékujeme pecujicim a prfipomenuti Dne pecuiicich 2. 10. 2020.

Opét jsme sbirali fotografie chrp, které jsou symbolem pecuijicich. VSechny
poslané chrpy letoSniho roéniku byly zpracovany do kolaze, kterou Alfa

Human Service symbolicky podékovala vsem pecujicim. Kampar probéhla
na sociélnich sitich pod hashtagy #chrpapecuijicim a #dekujemepecujicim.




¢ Adventni obdobi jsme si vyuZili také k podpore pecujicich. Zapaijili jsme se do projektu
Krabice od bot v prosinci 2020, kdy jsme splnili prani rodiné v nevyhodné situaci.

-

* Rok 2020 jsme zakongili tradiéni prosincovou dilnou s vyrobou adventnich vénct v Alfa
Human Service. Dilna probéhla za pfisnych hygienickych podminek a v limitovaném poctu
Ucastnikd v mistnosti.




Sluzby Alfa Human Service pecujicim byly v roce 2020 financovany v ramci Operac¢niho programu
Zaméstnanost ESF a z toho divodu byly aktivity klientdm poskytovany bezplatné.

el Evropska unie
. Evropsky socialni fond
* v 7 v
* o K Operacni program Zaméstnanost

Kontakty na koordinatory sluzeb:

Praha: 722 913 207
Usti nad Labem: 722 913 531
Plzen: 722 913 784

REALIZOVANE PROJEKTY
ALFA HUMAN SERVICE V ROCE 2020

Détska skupina Alfik,
1 1.9.2018 - 31. 8. 2020,
B cislo: CZ. 03.1.51/0.0/0.0/17_074/0008477
1.9.2020 - 28. 2. 2022,

&islo: CZ. 03.1.51/0.0/0.0/19_103/0016592

a specifické poradenstvi

pro neformalni pe¢ovatele,

Gislo: CZ.03.2.X/0.0/0.0/16_134/0008175,
1.6.2018-31.5.2021

2 Psychoterapeuticka podpora, edukace
|

Podpora neformalnich peéovatelQ,
1.7.2018-30.6.2021,
[ |

&islo: CZ.03.2.60/0.0/0.0/16_064/0006431




ZPRAVA O HOSPODARENI ZA ROK 2020

Stav ke dni 31. 12. 2020 v K¢&:

(U] 22 P 2338 000,—
PoKladna: . . .. 3.000,—
VYNOSY CEIKEM: . o 6 301 000,
Trzby ze SlUZED: . . .. 301 000,
ANy 92 000,-
Provoznidotace: . .. ... .. 5908 000,
NaKlady celkem: ... . e 6 205 000,
Energie amaterial: . ... ... 144 000,
Dané a poplatky: . ... 4 000,-
11772 4961 000,—-
Ostatni naklady: . .. ... 1 096 000,—

V8echny Ucetni doklady a podrobna Ucetni zavérka jsou zajemclm k dispozici v kancelafi Alfa
Human Service, z. s. na vyzadani.

Uvedenou ¢innost mohla Alfa Human Service v roce 2020 realizovat diky podpofe nasledu-
jicich subjektu:

il Evropska unie
* r .7 r
* * Evropsky socialni fond
* * v s v
* gk Operacni program Zaméstnanost

PRA|HA
PRA|GUE

3 PRA|GA
PRAHA PRA|G

Individualni darci:
PolCare, s. r.0.

Ing. Olga Marholova

Dékujeme vSem nasim partneriim a darciim v roce 2020!




| hf\ i
S scovic

—

Alfa Human Service, z. s.
Na Vrcholu 25/ 2595
130 00 Praha 3

Tel: 722 913 207
E-mail: info@alfabet.cz
www.alfabet.cz, www.alfahs.cz

IC: 70863059
Bankovni spojeni: 140 07369/0800

facebook.com/alfa.human.service

instagram.com/alfahumanservice
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Chcete s nami zistat v kontaktu a dozvédét se o nas vSechno?, 4=
Nas newsletter je tu pro Vas! Zadejte sviij e-mail na: www.alfahs.cz
a budete dostavat svoji pravidelnou davku informaci.

Alfa Human Service, z. s. y
Na Vrcholu 25/ 2595 ICO: 70863059
130 00 Praha 3 Bankovni spojeni: 14007369/0800

Tel: 722 913 207 www.alfabet.cz
E-mail: info@alfabet.cz www.alfahs.cz




