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Vstupni evaluaéni zprava projektu

Nazev projektu: Centrum podpory neformalni a sdilené péce
Reg.C€.: CZ.03.02.02/00/24_072/0005225

Zpracovatel: interni evaluator projektu Bc. Kristyna Padrtova, Dis.,

case manazer Mgr. Veronika Kocourova, Ph.D., MBA

1. Predstaveni projektu

Projekt je zaméfren na podporu dlouhodobé neformalné pecujicich rodin, zejména rodin

s détmi a mladistvymi se zdravotnim postizenim ¢i s opozdénym vyvojem. V prabéhu 32
mésicl bude realizovan provoz Centra pro podporu neformalni a sdilené péce, které nabidne
ambulantni podporu vedenou metodou case managementu. Projekt reaguje na nedostatek
dlouhodobé systémoveé podpory pecujicich rodin po ukonceni rané péce, na pretizeni
rodinnych systém, socialni izolaci pecujicich a nedostupnost specializované

psychoterapeuticke, poradenské a edukacni podpory.

Cilem projektu je zvySit odolnost pecujicich rodin, stabilizovat jejich rodinné prostiedi a
podpofit kvalitu Zivota vSech ¢lend domacnosti. Projekt kombinuje socialni praci,
psychoterapii, ergoterapii, edukaci a sitovani podpory s dirazem na individualni potfeby
rodiny a interdisciplinarni pfistup. Soucasti je také aktivni spoluprace s koordinatorkou

neformalni pé&e MC Praha 3 mimo rezim socialnich sluzeb.

Podpora bude poskytovana formou individualniho poradenstvi, psychoterapie, nacvika
pecovatelskych dovednosti, komunitnich aktivit a psychorehabilitacnich pobytu. Projekt
predpoklada intenzivni dlouhodobou podporu pro minimalné 80 pecujicich osob a dalSi
podporu mensiho rozsahu pro pfiblizné 60 osob. Dulezitou soucasti projektu je rovnéz
osveéta, sdileni dobré praxe a evaluace efektivity poskytovanych sluzeb s cilem vytvofit
metodicka doporuceni pro systémové ukotveni center podpory neformalni péce. Projekt
realizuje zkuSena organizace s vice nez 24 letou praxi v oblasti podpory neformalné

pecujicich osob.
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2. Aktivity projektu

KA 1 Poradenstvi a case management, tato aktivita bude zamérena na analyzu konkrétni
situace klienta poptavajiciho sluzbu vzdy v ramci dopadu na celou rodinu (v rodinach s
nezletilymi détmi), nastaveni individualni podpory, realizace podpory v ramci centra nebo

spolupracujicich organizaci.

KA 2 Psychoterapie pro neformalné pecujici se zaméfenim na podporu dusevniho zdravi
bude zahrnovat psychologickou a psychoterapeutickou podporu a pomoc. Sluzba bude
realizovana jako individualni konzultace a skupinova setkavani. Klient bude mit moznost

ucastnit se jedné nebo obou forem dle svych potreb.

KA 3 Ergoterapie, edukace, nacviky bude zahrnovat poradenstvi v oblasti pomUcek,
vybaveni, podporu pecujiciho v nacviku zdravé manipulace s peCovanym. Pro rodiCe déti se
ZP bude moznost Cerpat casové limitovanou sluzbu v ramci ergoterapeutickych intervenci

zaméfenych na podporu vyvoje ditéte.

KA 4 Psychorehabilitacni pobyty, komunitni setkavani. Pobyty budou nejméné 2 x za dobu
trvani projektu v rozsahu 5-6 dni. Jsou uréeny pro celé rodiny v€éetné zdravych sourozencu a
maiji funkci - vzdélavaci, terapeutickou, respitni s peer to peer kvalitami,...

Komunitni setkavani budou spole¢nym potkavanim se s kratsi Casovou dotaci (3-4 hod.), v
pribéhu roku se budou 2-3 x opakovat. Slouzi k vzajemnému setkavani klientd, podpofre,

pfipadné edukaci nebo nacviku.

KA 5 Osvéta, sitovani a sdileni dobré praxe bude zaméfena na praci s odbornou i laickou
verejnosti - propojovani riznych stakeholdert, ktefi mohou byt pro péci v rodinach duleziti,

udrzovani zivych kontaktl, osvétové kampané pro vefejnost (napf. Chrpa pro pecujici).

KA 6 Evaluace pfimé prace a pilotni ovéfeni chodu centra podpory a doprovazeni. Evaluaci
budeme provadét nastavenim mechanismd méreni efektivity sluzby na po€atku, a na konci
intervenci. V ramci 32 mésicu vytvofime analytickou ¢ast sluzby a metodicka doporuceni pro

chod Center pro podporu neformalni a sdilené péce a jejich rodin ve spolupraci s obci.

Projekt: CZ.03.02.02/00/24 _072/0005225 Alfa Human Service tel.: 722 913 207
Centrum podpory neformalni a sdilené péce Na Vrcholu 2595/25 email:info(@alfabet.cz
130 00 Praha 3 http://www.alfahs.cz


mailto:info@alfabet.cz

RN Spolufinancovano
LR Evropskou unii

3. Evaluace (design projektu)

3.1. Cil evaluace

Evaluace kliovych aktivit KA1-KA4 bude zaméfena na ovéfeni efektivity navrzenych
postupl podpory neformalné pecujicich rodin, funkénosti interdisciplinarniho pfistupu a
identifikaci rizik spojenych s poskytovanim sluzeb cilové skupiné. Sou€asné bude sledovano,
zda realizované intervence prispivaji ke stabilizaci rodinného systému, posileni psychické

odolnosti pecCujicich a snizeni socialni izolace.

V ramci evaluace budou vyuzity nastroje formativni i sumativni evaluace, tedy prabézné i
zavéreCné hodnoceni dopadu projektu. Evaluace bude realizovana jako smiseny -
longitudinalni pre-post design bez kontrolni skupiny, doplnény kvalitativni analyzou. Tento typ
vyzkumu je pro projekt vhodny, protoZe umozriuje sledovat zménu situace klientl v Case
prostfednictvim vstupniho a vystupniho méfeni bez mozZnosti vytvoreni plné kontrolni

skupiny, coz odpovida charakteru socialni a podplrné prace s ohrozenymi rodinami.

Evaluace bude postavena na principu ,pre-test/post-test, tedy porovnani stavu klienta pfi
vstupu do sluzby a po ukonceni podpory. U klientl zapojenych do dlouhodobé spoluprace

bude probihat také pribézné monitorovani individualnich plana a dosazenych zmén.

Soucasti evaluace bude také posouzeni relevance a provazanosti jednotlivych aktivit,

zejména navaznosti case managementu na terapeutickou a edukacni oblast.
Pouzité metody vyzkumu:

»  vstupni a vystupni dotazniky klient,

+ standardizované sebehodnotici Skaly zaméfené na psychickou zatéz, orientaci v
situaci a subjektivni kvalitu zivota: GAD-7, WHOS5, Spitzer, upraveny Barthel index,
zjednoduseny senzomotoricky profil,

. prubézné hodnoceni individualnich planda,
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+  5-8 semistrukturovanych rozhovoru s klienty CS zapojenymi do aktivity KA1 v kontextu
nasledné tvorby pripadové studie/ kazuistiky konkrétnich klientd/pfipadu,

«  observacni zaznamy z komunitnich aktivit a pobyta,

+ analyza dokumentace case managementu,

» evaluace spokojenosti klientll s poskytovanou sluzbou.

Kvantitativni ¢ast evaluace bude sledovat zejména:

«  pocet klientd zapojenych do jednotlivych aktivit,

*  rozsah vyuzité podpory,

*  miru dokonéeni podpurného programu,

* zménu v subjektivné vnimané psychické stabilité,

«  zvySeni kompetenci pecujicich,

«  zmeénu ve vykonavani pADL, iADL klientd (déti/mladistvych se ZP, zjednoduseny

senzomotoricky profil, upraveny Barthel Index)

Kvalitativni ¢ast evaluace bude zaméfena na hlubsi porozumeéni individualnim zkusenostem
klientd, proméné rodinného fungovani a identifikaci mechanism, které vedou k pozitivni

zméné nebo naopak predstavuji bariéry podpory.

Vystupem evaluace budou prubézna doporuceni pro Upravu realizace aktivit, identifikace
rizikovych faktort a zavérecna analyticka zprava obsahujici doporuceni pro dalSi rozvoj

sluzeb podpory neformalné pecujicich rodin a moznosti systémového ukotveni modelu centra

podpory.
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3.2. Evaluaéni otazky

Cilem evaluace jednotlivych aktivit je ziskat data pro odpovédi na nasledujici otazky:

Otazkac. 1:
« Je navrZzena realizace jednotlivych projektovych aktivit realna a dafi se ji plInit
s ohledem na cilové skupiny?(KA1,KA2,KA3,KA4)
Otazka c. 2:
« Jakym zplsobem pfispiva case management a poradenstvi (KA1) ke zlepSeni
orientace klientl v jejich situaci a k efektivnéjSimu vyuzivani podparnych sluzeb?
Otazka ¢. 3:
»  Dochazi prostfednictvim psychoterapeutické podpory (KA2) ke zvySeni psychické
stability, snizeni stresové zatéze a posileni copingovych strategii pec€ujicich?
Otazka ¢. 4:
« Jak pfispivaji ergoterapeutické intervence a edukace (KA3) k ovlivnéni kompetenci
pecujicich v oblasti pé€e, manipulace a organizace domaciho prostredi?
Otazka €. 5:
« Jaky dopad maji psychorehabilitaéni pobyty a komunitni setkavani (KA4) na socialni
oporu, a prevenci socialni izolace rodin?
Otazka ¢. 6:
« Jaky vyznam ma interdisciplinarni pfistup Centra podpory pro pecujici v dopadu na
podporu neformalni a sdilené péce a jejich rodin?(KA1,KA2,KA3,KA4)
Otazkac¢. 7:
+ Jaky pfinos ma ergoterapie pro déti, mladistvé se ZP v oblasti iADL a pADL?(KA3)

Navrzené evaluaéni otazky maiji pfispét ke zjisténi dopadu jednotlivych aktivit projektu,

kterych se ciloveé skupiny zucastnili, a k jakym zménam doslo po absolvovani téchto aktivit.
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Evaluacni Indikatory / | Metody Zdroje dat Cas sbéru Odpovédna
otazka co sledujeme | sbéru dat osoba
EO1: Je pocet monitoring klientska prabézné, evaluator,
realizace zapojenych sluzeb; dokumentace | souhrnné po |vedouci
jednotlivych klientd; mira | vstupni a ; databaze ukonceni projektu, case
projektovych dokonéeni vystupni projektu; podpory manazefi,
aktivit realna a | aktivit; dotazniky; dotazniky odborny tym
dafi se ji plnits | dochazka; evaluace klientd;
ohledem na vyuziti spokojenosti; [zaznamy
cilové skupiny? [jednotlivych observacéni pracovniku
(KA1,KA2,KA3, [sluzeb; zaznamy;
KA4) spokojenost | analyza

klientd; dokumentace

identifikované

bariéry

zapojeni
EO2: Jakym mira orientace | pre-test/post-t |individualni pfi vstupu, case manager,
zpusobem klienta v est; priibézné |plany; prubézné, pfi |evaluator
pfispiva case systému hodnoceni rozhovory s | ukonceni
management a | podpory; individualnich [klienty a case | podpory
poradenstvi naplnéni pland; managerem;
(KA1) ke individualnich [ polostrukturov
Zlepseni planu; ané
orientace klientd | subjektivni rozhovory;
Vv jejich situaci a |pocit zvladani |analyza case
k efektivnéjsSimu |situace management
vyuzivani dokumentace
podpulrnych
sluzeb?
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EQO3: Dochazi zména standardizova | dotazniky pfi vstupu, po |Psychoterape
prostfednictvim | psychické né skaly klientd; intervenci, ut, evaluator
psychoterapeuti [ stability; mira | (WHO-5, terapeutické | pribézné u
cké podpory stresové GAD-7, zaznamy; dlouhodobych
(KA2) ke zatéze; Spitzer); rozhovory s | klientu
zvyseni subjektivni vstupni a psychoterape
psychické kvalita zivota; [vystupni utem
stability, snizeni | posileni dotazniky;
stresové zatéZe |copingovych [rozhovory;
a posileni strateqii; evaluace
copingovych pravidelnost [spokojenosti
strategii ucasti na
pecujicich? terapii
EO4: Jak zvysSeni pozorovani; zaznamy pfi zahajeni a |ergoterapeut,
pfispivaji kompetenci prubézné ergoterapeut |[ukonc&eni evaluator
ergoterapeutick |pecujicich; hodnoceni; a; klientské intervence
é intervence a osvojeni rozhovory; dotazniky;
edukace (KA3) k | technik vstupni/vystup | pfipadové
ovlivnéni manipulace; ni dotazniky |studie
kompetenci vyuzivani
pecujicich v kompenzaéni
oblasti péce, ch pomucek;
manipulace a Zmeény v
organizace organizaci
domaciho domaci péce
prostredi?
EOS5: Jaky subjektivni observacni uCastnické po kazdém evaluator,
dopad maji pocit socialni | zaznamy; seznamy; pobytu/setkani | odborny tym
psychorehabilita |opory; sdileni |dotazniky dotazniky; a souhrnné
¢ni pobyty a zkuSenosti; spokojenosti; |zaznamy z
komunitni zapojeni do skupinova aktivit
setkavani (KA4) |komunitnich [reflexe;
na socialni aktivit; snizeni | rozhovory
oporu a pocitu izolace
prevenci
socialni izolace
rodin?
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EOG: Jaky identifikované | kvalitativni rozhovory s | prubézné av |evaluator,
vyznam ma nepokryté rozhovory; klienty a zavérecné odborny tym
interdisciplinarni | potfeby; analyza pracovniky; evaluaci
pfistup Centra bariéry dokumentace; | case
podpory pro dostupnosti pfipadové management
pecujici v sluzeb; studie; dokumentace
dopadu na opakujici se | fokusni
podporu témata v reflexe tymu
neformalni a kazuistikach;
sdilené péCe a |potieba
jejich navaznych
rodin?(KA1,KA2 [sluzeb
,KA3,KA4)
EO7: Jaky zména ve upraveny zaznamy pfi vstupu a po | ergoterapeut,
pfinos ma vykonavani Barthel index; |ergoterapie; | ukonceni evaluator
ergoterapie pro |pADL aiADL; [zjednoduSeny |hodnotici intervence
déti a mladistvé |zména v senzomotoric | Skaly;
se ZP v oblasti |oblasti ky profil; dokumentace
iADL a senzomotorik | pozorovani; klienta
pADL?(KA3) y; zvyseni prabézné
samostatnosti | hodnoceni
ditéte/mladist
vého
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4. Metodologie evaluace

4.1 Popis Metodologie

Metodologie evaluace vychazi z kombinace kvantitativnich a kvalitativnich metod sbéru dat.
Duraz bude kladen zejména na kvalitativni porozuméni zmén v situaci klientd. Data budou
sbirana formou kvalitativnich polostrukturovanych rozhovord, strukturovanych dotaznikd v

ramci sledovanych projektovych aktivit a dalSich hodnoticich nastroju viz nize.

Pro zpracovani evaluacCni zpravy se vyuziji tyto vyzkumné metody sbéru dat:

- strukturované a semistrukturované dotaznikové Setfeni s CS
- standardizované sebehodnotici Skaly zamérené na psychickou zatéz, orientaci v situaci a
subjektivni kvalitu zivota: GAD-7, WHOS5, Spitzer, Gibbon a Endicott

- upraveny Barthel index pro potfeby CS, zjednoduseny senzomotoricky profil

Dotaznikova Setfeni, Skalova hodnoceni a dalSi nastroje sbéru dat budou realizovany pfi
vstupu klienta do aktivity a pfi ukon€eni/vystupu ze sluzby. Dale probéhne kvalitativni
semistrukturovany rozhovor s 5-8 klienty cilové skupiny KA1, ktefi se zapoji minimalné do
dvou aktivit projektu KA1, KA2, KA3, KA4.

Kvalitativni data budou analyzovana metodou tematické analyzy s vyuZzitim kombinace
deduktivniho a otevieného kddovani. Deduktivni kddy budou vychazet z evaluacnich otazek
a cilt projektu, oteviené kody budou vznikat pribézné na zakladé analyzy rozhovoru a

pfipadovych studii.

Cilem analyzy dotaznikového Setfeni, Skalového hodnoceni a rozhovoru na vybraném vzorku
je ziskat kvalitativni a kvantitativni data vztahujici se k rodinné situaci klientd a jejich

celkovému psychickému naladéni v dobé zapojeni do jednotlivych aktivit projektu. Dale bude
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sledovana spokojenost klientl s aktivitami a pfinos a zmény v jejich bézném Zzivoté v souladu
se stanovenymi evaluacnimi otazkami. Soucasti evaluace bude také zjisStovani, jaky vyznam
ma interdisciplinarni pfistup Centra podpory pro pecujici v dopadu na podporu neformalni a
sdilené péce a jejich rodin (KA1, KA2, KA3, KA4). Cil vychazi z pfedpokladu, Ze pokud bude
rodinam poskytovana koordinovana interdisciplinarni podpora, dojde ke snizeni psychické
zatéze pecujicich, zvySeni orientace v systému podpory, posileni kompetenci v oblasti

neformalni a sdilené péce a stabilizaci rodinného fungovani.

4.2. Vyzkumny vzorek

- klienti vstupuijici do jednotlivych aktivit (pe€ujici osoby/ rodi¢e déti se zdravotnim
postizenim, déti, mladistvi se ZP) — zapojeni alespon do 1 projektové aktivity v pribéhu
projektu

- v ramci kvalitativniho Setfeni budou realizovany semistrukturované rozhovory s pecujici
osobou s CS KA1, ktefi se zapoji v prubéhu projektu do 2 nebo vice aktivit najednou
(kombinace KA1,KA2,KA3, KA4).

- vzorek vybranych klient pro rozhovor bude vybran na zakladé ucelového vybéru

se stanovenim nasledujicich kritérii:

a) klient/ rodi¢ absolvuje v priubéhu projektu 2 a vice aktivit,

b) klient pfekro€i v pribéhu projektu jiz 30h podpory a ma zajem pokraCovat

nadale v aktivitach projektu,

c) klient souhlasi s rozhovorem,

- predpokladany pocet provedenych rozhovor( v&etné pfipadové studie 1-3

Kvantitativni a kvalitativni sbér dat bude probihat priibézné po celou dobu realizace projektu
od listopadu 2025 do Cervna 2028 v souladu s evalua¢nim planem. Data budou ziskavana
prostfednictvim strukturovanych dotazniku, standardizovanych skalovych nastroju a
diagnostickych testu. Sbér dat bude probihat pfi vstupu klientd do jednotlivych aktivit a

nasledné pfi ukonceni jejich u€asti v projektu.
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4.3. Zdroje
- prihlasky, klientska dokumentace, dotazniky, zaznamy klientské dokumentace,

zaznamy z rozhovoru, ustni zpétna vazba a jeji zaznam s vyhodnocenim.

5. Nastroje sbéru dat u jednotlivych aktivit

5. 1. KA 1 Poradenstvi a case management

Sbér dat probiha pfi vstupu a vystupu klienta ze sluzby.

a) semistrukturovany rozhovor s 5-8 klienty CS v kontextu nasledné tvorby pfipadové studie/
kazuistiky

b) individualni klientské plany

c) case management dokumentace

5.2. KA 2 Psychoterapie pro neformalné pecujici
Méfime na pocatku a pfi ukonCeni prace s klienty:
a) Skalové hodnoceni Spitzera,Gibbon a Endicotta,
b) dotaznik - Pohled terapeuta na zdroje klienta

c) dotaznik GAD-7

d) dotaznik zpétné vazby pfi ukoncéeni prace s klientem

5.3. KA 3 Ergoterapie, edukace, nacviky

V ramci ergoterapie jsou aplikovany, zaznamenavany a hodnoceny:

a) diagnostické postupy (napf. hodnoceni fyzickych funkci, psychickych funkci, smyslovych
funkci a kognitivnich funkci, hodnoceni v oblasti sobéstacnosti, hry apod.), s cilem
interven¢né podpofit rozvoj co nejvyssi miry sobéstacnosti déti se ZP v zavislosti na
individualnich schopnostech, mife a rozsahu zdravotniho postizeni/oslabeni/specialnich
potfeb. U kazdého klienta bude provedeno vstupni a vystupni vySetfeni. V prabéhu terapie

probéhne ustni hodnoceni. Na zakladé spoluprace s rodi€i bude stanoven cil terapie.
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b) prace s klientem bude obsahovat vstupni a vystupni vySetfeni, upravenym Barthel
indexem a zjednoduSeny senzomotoricky profil,

c) pfi praci ergoterapeuta s rodi¢i — napf.: nacvik, znalost kompenzacnich pomucek, ziskané
dovednosti klienta aj. budou méfeny hodnoticim dotaznikem miry spokojenosti pecujicich

rodi€l s ergoterapii (informace, porozuméni, provedeni)

5.4. KA4 Psychorehabilitaéni pobyty, komunitni setkani

Méfime stav psychické stability rodi€u na po¢atku a na konci pobytu (zvlast psychickeé
naladéni, zdroje, a zvlast informace k tématim):

a) dotaznik WHOS - standardizovany screeningovy dotaznik psychické pohody slouzici k
rychlému hodnoceni subjektivniho psychického well-beingu

b) dotaznik posunu orientace v tématu a zpétné vazby

5.5. KA6 Evaluace pfimé prace, pilotni ovéreni modelu Centra

a) tvorba evaluac¢niho planu

b) zpracovani evaluacni zpravy v poc€atku projektu

c) sbér dat

d) méfeni posunu stavu klientd a méfeni miry pfinosu ucasti v projektu na
reprezentativnim vzorku cilové skupiny

e) vyhodnoceni dat reprezentativniho vzorku respondentl — cilova
skupina projektu

f) zpracovani dat a tvorba vystupni evaluaéni zpravy
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6. Harmonogram evaluace
6.1. Plan sbéru a zpracovani dat

1.1.11.2025 - 30.4.2026

Planované aktivity v ramci evaluace — KA1, KA 2, KA 3, pfiprava KA 4

a) aktualizace planu na jednotliva sledovana obdobi

b) pfiprava dotaznikl na terapeutickou praci KA 1 a KA 2, KA 5 - aktualizace,
Uprava, a nastaveni klientské ergoterapeutické dokumentace

c) vstup klientt do sluzby — po&atek sbéru dat

d) sbér dat

e) pribézné hodnoceni vzdy k sledovanému obdobi

2.1.5.2026 — 30.10.2026

Planované aktivity — KA1, KA 2, KA3, KA 4

a) aktualizace planu na jednotliva monitorovaci obdobi pro aktivity KA 1, KA 2,
KA3, KA 4 - aktualizace, pfipadna uprava

b) vstup novych klientl do sluzby — pocatek sbéru dat

c) sbér dat — u stavajicich klientd

d) pribézné hodnoceni vzdy k sledovanému obdobi, a po skon¢eni pobytu pro

rodiny s détmi

3.1.11. 2026 - 30. 4. 2027

Planované aktivity — KA1, KA 2, KA 3, KA4 - pfiprava

a) aktualizace planu na jednotliva monitorovaci obdobi pro aktivity KA 1, KA 2,
KA3, KA 4, - aktualizace, pfipadna uprava

b) vstup novych klientd do sluzby — pocCatek sbéru dat

c) sbér dat — u stavajicich klientd

d) pribézné hodnoceni vzdy k sledovanému obdobi
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4.1.5.2027 - 30.10. 2027

Planované aktivity — KA1, KA 2, KA3, KA 4

a) aktualizace planu na jednotlivda monitorovaci obdobi pro aktivity KA 1, KA 2,
KA3, KA 4 - aktualizace, pfipadna uprava

b) vstup novych klientd do sluzby — po¢atek sbéru dat

c) sbér dat — u stavajicich klientd

d) prubézné hodnoceni vzdy k sledovanému obdobi, a po skonceni pobytu pro

rodiny s détmi

5.1.11. 2027 - 30. 4. 2028

Planované aktivity — KA1, KA 2, KA 3, KA 4

a) aktualizace planu na jednotliva monitorovaci obdobi pro aktivity KA 1, KA 2,
KA3, KA 4, - aktualizace, pfipadna uprava

b) vstup novych klientd do sluzby — pocCatek sbéru dat

c) sbér dat — u stavajicich klientd

d) pribézné hodnoceni vzdy k sledovanému obdobi

e) zavérecné vyhodnoceni dat za pfedposledni sledované obdobi, dale pfiprava

podkladli ke zpracovani zavérecné evaluacni zpravy

6.1.5.2028 — 30. 6. 2028

Planované aktivity — KA1, KA 2, KA3, KA 4,

a) dokonceni sbéru dat

b) zavéreCné vyhodnoceni dat za posledni sledované obdobi, dale pfiprava
podkladli ke zpracovani zavérecné evaluacni zpravy

c) zpracovani dat a evaluacni zpravy pfi ukon&eni projektu
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Monitoring pInéni

- Pravidelné mésicni porady multidisciplinarniho tymu - intervizni a supervizni setkani

- Provozni porady projektu

- Monitoring zpracovavani dat, kontrola dat

6.3. Odpovédné osoby za sbér a zpracovani dat

Na sbéru dat se podili cely realizacni tym: Mgr. Martina

Chmelova; Mgr. Veronika Kocourova, Ph.D., MBA; Bc. Kristyna Padrtova, Dis.

Projekt: CZ.03.02.02/00/24_072/0005225
Centrum podpory neformalni a sdilené péce

Alfa Human Service

Na Vrcholu 2595/25
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6.6. PRILOHY
6.6.1. Scénar semistrukturovaného rozhovoru:

Uvodni éast — kontext klienta

1. Mohl/a byste stru¢né popsat svou soucasnou pecuijici situaci?
2. S jakymi obtizemi jste se nejCastéji potykal/a pfed vstupem do Centra podpory?

3. Co Vas vedlo k vyhledani podpory pravé v tomto projektu?

Zkusenost s interdisciplinarnim pristupem

4. Jaké formy podpory jste v ramci Centra vyuzival/a?

5. Jak jste vnimal/a propojeni jednotlivych odbornikll (napf. case managera,
psychoterapeuta, ergoterapeuta)?

6. Mél/a jste pocit, Ze jednotlivé sluzby na sebe navazuji a vzajemné se dopliuji? Jak
konkrétné?

7. Byla pro Vas dulezita moznost feSit vice oblasti pé¢e na jednom misté? V ¢em?

8. LiSila se tato zkusenost od podpory, kterou jste vyuzival/a dfive? Jak?

Dopad podpory na rodinnou situaci

9. Doslo béhem spoluprace s Centrem k néjaké zméné ve fungovani Vasi rodiny?

10.Zmeénil se néjak Vas pocit psychické zatéze nebo pretizeni? Jak?

11. Pomohla Vam podpora Iépe se orientovat v systému sluzeb nebo moznostech
pomoci?

12.Mél/a jste diky podpofe vétsi pocit jistoty nebo kompetence v péci? Jak se to
projevilo?

13.VSiml/a jste si zmén také u dalSich ¢lenu rodiny (partner, sourozenci, dité)? Jakych?

Sdilena a neformalni péce

14.Pomohl Vam projekt néjak zapoijit dalSi osoby do péce nebo pécdi Iépe sdilet?
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15.Zmeénil se béhem projektu Vas pohled na moznost poZzadat o pomoc nebo podporu
okoli?

16.Mél/a jste diky projektu vétsi pocit, ze na péci nejste sam/sama?

Komunitni a vztahova rovina

17.Jak jste vnimal/a komunitni setkavani nebo pobyty?
18.Bylo pro Vas dulezité setkavani s dalSimi pecujicimi rodinami? Proc?

19.Mél/a jste moznost sdilet zkusenosti nebo ziskat podporu od jinych pecujicich?

Hodnoceni pfinosu sluzby

20.Co pro Vas bylo v ramci podpory nejvice pfinosné?
21.Bylo néco, co Vam naopak chybélo nebo nevyhovovalo?
22.Ktera ¢ast podpory méla podle Vas nejvétsi dopad na Vasi situaci?

23.Doporucil/a byste podobnou sluzbu dalSim pecujicim rodinam? Proc¢?

Zavérecna reflexe

24.Pokud by Centrum podpory neexistovalo, jak by podle Vas Vase situace dnes
vypadala?
25.Je néco dulezitého, co jsme nezminili a co by podle Vas mélo zaznit?
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6.6.2. Skalové hodnoceni

v

Skala celkového hodnoceni po 1(2) sezeni

Robert L. Spitzer, MD, Miriam Gibbon, MSW, Jean Endicott, PhD

Ohodnot'te sou¢asnou uroven fungovani klienta vybérem ze Skaly. Pokud zvazujete mezi

dvéma, zvolte prosim tu nizsi.

100 Nema zadné pfiznaky, bezchybné funguje v Sirokém rozsahu &innosti; Zivotni
- problémy se mu zjevné nevymykaji kontrole; diky jeho vielosti a integrité jej
91 vyhledavaji ostatni lidé.
90 Mohou se vyskytnout do¢asné priznaky, ale pfetrvava u néj dobré fungovani ve
- vSech oblastech; projevuje zajem o Siroké spektrum &innosti a ucastni se jich; je
81 spolecensky €inny, obecné spokojeny s zivotem; ,kazdodenni“ starosti mu jen
prilezitostné prerostou pfes hlavu.
80 Mohou se vyskytovat minimalni pfiznaky, ale dochazi u n&j pouze k velmi mirné
- poruse fungovani; ,kazdodenni“ starosti a problémy riizné intenzity se obc¢as
7 vymykaiji jeho kontrole.
70 Ma nékteré mirné priznaky (napf. depresivni naladu a mirnou nespavost) NEBO
- trpi potizemi v nékterych oblastech fungovani, ale jinak obecné funguje dobre,
61 udrzuje vyznamné mezilidské vztahy a vétSina neSkolenych lidi by ho
nepovazovala za ,nemocného®.
60 Ma mirné pfiznaky NEBO obecné funguje s urcitymi potizemi (napf. ma malo
- pratel a malo projevuje city, ma depresivni nalady, patologické pochyby o sobé
51 samotném, euforické nalady, hovofi pfekotné, jeho chovani je stfedné tézce
asocialni).
50 Trpi nékterymi vaznymi pfiznaky nebo poruchou fungovani, které by podle
- vétsiny klinickych psychologl zjevné vyzadovaly [é€eni nebo péci (napf.
41 sebevrazedné myslenky nebo gesta, silné obsedantni ritualy, Casté ataky uzkosti,
téZké asocialni chovani, nutkavé piti).
40 Ma vazné poruchy v nékterych oblastech, napfiklad v zaméstnani, v rodinnych
- vztazich, usudku, mysleni €i rozpolozeni (napf. depresivni Zena se vyhyba
31 pratelim, zanedbava rodinu, nedokaze se starat o domacnost), NEBO trpi
Projekt: CZ.03.02.02/00/24_072/0005225 Alfa Human Service tel.: 722 913 207
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nékterymi poruchami v ovéfovani reality nebo komunikaci (napf. fe¢ byva obc¢as
nesrozumitelna, nelogicka i irelevantni), NEBO se jednou vazné pokusil o
sebevrazdu.
30 Je neschopen fungovat v témér vSech oblastech (napf. zlistava v posteli cely
- den), NEBO jeho chovani vyrazné ovliviiuji pfeludy ¢i halucinace, NEBO ma
21 vazné poruchy v komunikaci (napf. nékdy mluvi nesouvisle nebo nereaguje)
nebo Uusudku (napf. jedna velmi nevhodné).
20 Potfebuje urcitou miru dohledu, aby neublizil sobé €i ostatnim nebo k zajisténi
- minimalni osobni hygieny (napf. opakované pokusy o sebevrazdu, ¢asté projevy
1" nasili, manické rozruseni, rozmazava vykaly), NEBO tézké naruSeni komunikace
(napf. mluvi pfevazné nesouvisle nebo nemluvi viibec).
10 Potfebuje neustaly dohled po dobu nékolika dni, aby neubliZil sobé ¢&i ostatnim,

- nebo nedéla nic pro zajisténi osobni hygieny.

6.6.3. Strukturovany dotaznik zpétné vazby pri ukonéeni prace s klientem

v individualni psychoterapii

OTAZKY

1. Probihala prace v souladu s definovanym kontraktem (tj. smérem k dosazeni cil(, na
kterych jste se s terapeutem vzajemné domluvili)?

2. Jak jste si s terapeutem rozuméli v tom, jaké zmény by pro vas byly dobré?

3. Pfinesla vam terapie nové pohledy na vasi situaci?

4. Pfinesla vam terapie jasnéjSi pfedstavu o moznostech, co a jak se mohlo zménit?

5. Citite, Ze véci, které jste v ramci terapie délal/a, vdam pomohou dosahnout zmén, které
chcete?

6. Jaké zmény ve vasem Zzivoté jste zaznamenal/a v dobé& béhem terapie?

7. Jaky byl vas vztah s terapeutem (respekt, divéra)?

8. Chtél/a byste, aby néco v terapeutické praci/vztahu bylo jinak? Pokud ano, jak by to mélo
byt?
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6.6.4. Strukturovany dotaznik miry spokojenosti pecujicich rodi¢u v ergoterapii
OTAZKY

1. Byla pro Vas ergoterapie nacvik/poradenstvi pfinosny/a?

2.V ramci nacvikl/pfedavani informaci o moznostech provadéni pfesunu &i
manipulaci s ditétem jste se dozvédél/a nové informaci/poznatky/dovednosti?

3. Mate SirSi povédomi o kompenzacnich pomuckach, které muzete v péci vyuzit
(nyni i v budoucnu)?

4. Jste si jistéjSi v provadéni néjaké konkrétni manipulaci/handlingu/technice, kterou
pouzivate v péci o své dité?

Prosim napiSte o jakou oblast se jedna

5. Pomohly Vam ziskané informace/nacvik prakticky ve vasi kazdodenni péci?
6. Pfinesla Vam ergoterapie nové pohledy na Vasi situaci?

7. Mél/a byste zajem s nacviky/poradenstvim v ramci ergoterapie pokracovat?
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6.6.5. Barthel index

Barthelové index zakladnich vsednich Cinnosti (BlI)

Jméno pacienta Jméno hodnotitele__Datum hodnoceni_____Cinnost Skére
Jedeni

10 = samostatné

5 = s pomoci (napf. krajeni, roztirani masla) nebo s potfebou specialni diety
0 = neprovede

Presun z invalidniho voziku na I0zko a zpét

15 = samostatné bez pomoci

10 = s mensi pomoci (verbalni nebo fyzickou)

5 = s vétsi pomoci (fyzickou, jednoho nebo dvou lidi), mize se posadit

0 = neprovede, neudrzi rovnovahu vsedé nebo neni schopen pouzivat invalidni vozik
Provadéni osobni hygieny

5 = samostatné umyti rukou, obliceje, ¢isténi zubd, holeni

0 = nutna pomoc s osobni hygienou

Posazeni na toaletu a vstani z ni

10 = samostatné bez pomoci (usednuti, otfeni, oble¢eni, zvednuti)

5 = potfebuje pomoc, ale zvlada nékteré ukony samostatné

0 = zavisle na pomoci

Koupani nebo sprchovani

5 = samostatné koupani nebo sprchovani

0 = zavisle na pomoci

Chlize (pohyb na voziku) na rovném povrchu

15 = chlize samostatné (pfipadné s oporou, napf. holi) nad 50 metr(

10 = chlze s malou pomoci nad 50 metrd
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5 = samostatny pohyb na voziku, véetné zataceni, nad 50 metrd

0 = imobilni, nebo mobilni do 50 metrd

Chlze do schodU a ze schod(

10 = samostatné bez pomoci

5 = s pomoci (verbalni, fyzickou, s podporou)

0 = nezvladne

Oblékani a svlékani (véetné zavazovani tkanicek, zapinani zipU)
10 = samostatné

5 = potfebuje pomoc, ale zvlada z poloviny samostatné

0 = zavisle na pomoci

Ovladani stolice

10 = kontinentni

5 = pfilezitostné nehody nebo potfeba pomoci s aplikaci klystyru

0 = inkontinentni

Ovladani moceni

10 = kontinentni

5 = prileZitostné nehody nebo potfeba pomoci s externi pomUckou

0 = inkontinentni, nebo katetrizovany bez moznosti samostatného moceni

Celkovy soucet (0-100)

Projekt: CZ.03.02.02/00/24_072/0005225 Alfa Human Service
Centrum podpory neformalni a sdilené péce Na Vrcholu 2595/25
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Barthelové index zakladnich vSednich Cinnosti (BI)

Vyhodnoceni stupné zavislosti v zékladnich dennich aktivitach
0-40 bodU vysoce zavisly

45-60 bodU zavislost stfedniho stupné

65-95 bodU lehka zavislost

100 bodUl nezavisly

Maximalni celkovy soucet je 100 bodU.

Pokyny k pouziti

1. Index by mél byt pouzivan jako zaznam o tom, jaké aktivity pacient aktualné
zvlada, nikoliv jako zaznam toho, co by pacient zvladat mohl.

2. Hlavnim cilem je stanovit stupen nezavislosti na jakékoliv pomoci, fyzické nebo
verbalni, jakkoliv velké a nezavisle na divodu poskytnuti.

3. Potfeba kontroly znamena, Ze pacient neni nezavisly.

4. Vykon pacienta by mél byt stanoven pomoci nejlepsich dostupnych informacénich
podkladi. Pomoci dotazovani se pacienta, pratel, pribuznych, zdravotnického
personalu, coz jsou obvyklé zdroje, ale také pomoci pfimého pozorovani a
zdravého rozumu. Pfimé testovani vsak neni potreba.

5. Obvykle je podstatny vykon pacienta za poslednich 24 az 48 hodin, v nékterych
pfipadech je relevantni i delSi obdobi.

6. Stredni kategorie naznacCuiji, Ze pacient k provedeni ukolu vynaklada alespon
polovi¢ni mnozstvi celkového usili.

7. Pouziti pomUcek neznamena omezeni nezavislosti.

Informace o autorskych pravech

Barthel Index© MedChi, 1965. VSechna prava vyhrazena.
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Drzitelem autorskych prav na Barthel index je Maryland State Medical Society. Mlze se
pouzivat zdarma pro nekomercni ucely s nasleduijici citaci:

Mahoney Fl, Barthel D “Functional evaluation: the Barthel Index.”

Maryland State Med Journal 1965;14:56-61. PouZito se svolenim.

K upravé Barthel indexu nebo k jeho pouziti pro komercni ucely je nutné povoleni.

Upravu &eského prekladu Barthelové indexu proved! Ustav zdravotnickych informaci a
statistiky CR v roce 2017.
Verze dotazniku ze dne 25. 5. 2018.

Vice informaci naleznete na adrese http://www.uzis.cz/katalog/klasifikace/barthelove-test.
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6.6.6. Strukturovany dotaznik miry spokojenosti pecujicich rodi¢t na

psychorehabilitaénim pobytu:

OTAZKY

e 1. Co vas na pobytu nejvice zaujalo?
e 2. Covam pobyt pfinesl|?

e 3. Co vam naopak chybélo?

e 4. Jak hodnotite spoleény program pro rodiny? Jaké jiné aktivity byste doporucil (a)na

spoleCném programu?

e 5. Na pobytu jsem ziskalla mnoho novych znalosti a dovednosti. (Skala: Zcela
souhlasim — Spige souhlasim — Caste&né& nesouhlasim — Spi$e nesouhlasim — Vabec

nesouhlasim)

e 6. VétSinu z obsahu odborného programu pro rodice mohu pouZzit ve svém Zivoté.
(Skala: Zcela souhlasim — SpiSe souhlasim — Casteéné nesouhlasim — Spise

nesouhlasim — Vlbec nesouhlasim)

e 7. Byl pro Vas rozsah psychoterapeutické podpory v ramci pobytu dostateCny? (Ano —

SpiSe ano — SpisSe ne — Ne)

e 8. Mé&l/a jsem moznost vyjadiit svdj nazor nebo se zeptat. (Skala: Zcela souhlasim —
Spise souhlasim — Casteéné nesouhlasim — SpiSe nesouhlasim — Vudbec

nesouhlasim)

e 9. Mé otazky byly vzdy uspokojivé zodpovézeny (Skala: Zcela souhlasim — Spise

souhlasim — Caste&né& nesouhlasim — Spise nesouhlasim — Viibec nesouhlasim)

Projekt: CZ.03.02.02/00/24_072/0005225 Alfa Human Service tel.: 722 913 207
Centrum podpory neformalni a sdilené péce Na Vrcholu 2595/25 email:info(@alfabet.cz
130 00 Praha 3 http://www.alfahs.cz

25


mailto:info@alfabet.cz

WMl Spolufinancovano
MR Evropskou unii

* %

e 10. Do jaké miry pobyt naplnil Vase pavodni o&ekavani? (Skala: Zcela naplnil — Spise

naplnil — Casteéné& — Spise nenaplnil — Vibec nenaplnil)

e 11. Citil/a jste se v klidu a bezpeci, kdyz bylo Vase dité na samostatném programu?

(Ano — SpiSe ano — SpisSe ne — Ne)

e 12. Co byste jesté dalSiho chtél(a) vzkazat tymu pobytu (prostor pro Vas vzkaz,

podékovani nebo pfipominku):
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“Toto dilo Vstupni evaluacni zprava projektu ¢.CZ.03.02.02/00/24 _072/0005225 Centrum
podpory neformalni a sdilené péce je licencovano pod licenci Creative Commons CC BY-SA
4.0. Licen¢ni podminky navstivte na adrese CC BY-SA 4.0. Pravni ujednani | Uvedte

puvod-Zachoveijte licenci 4.0 Mezinarodni | Creative Commons.”
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